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UNICA acquisti: la piattaforma applicativa 
per gestire gli approvvigionamenti

Claudio Capone Servizi gestionali agli enti, CSI Piemonte



canale formativo e informativo

reportistica e cruscotto

programmazione biennale beni e servizi

gestione ordini elettronici

albo e monitoraggio dei fornitori

fatturazione elettronica

gestione contabile

La soluzione UNICA acquisti



La rappresentazione schematica

dell’intero processo di acquisto

e negoziazione relativo agli Enti

pubblici cui si è fatto

riferimento è quella definita

all’interno del Piano Triennale

per l’Informatica nella Pubblica

Amministrazione 2019–2020 di

AGID (cfr. pag. 80)

Modello di riferimento

«Piano Triennale per l’informatica nella PA»



Immagine elaborata sulla base delle rappresentazioni riportare all’interno del Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione 2019–2020

L’immagine mostra la Macro-Fasi di altro livello del processo di acquisto e negoziazione e

le relative Micro-Fasi in cui esso viene suddiviso, consentendo una rapida individuazione

del perimetro su cui si è concentrata l’attività
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Scomposizione del processo

Modello di riferimento



M
a
cr
o
-F
a
si

M
ic
ro
-F
a
si

Perimetro di processo oggetto dell’analisi

In particolare, si evidenzia la Macro-Fase di «Preparazione» e la gestione della

Micro-Fase di «Programmazione»

Programmazione

Programmazione

Modello di riferimento
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Perimetro di processo oggetto dell’analisi

Modello di riferimento

Ordine - Documento di Trasporto - Fattura

Ordine Elettronico

DDT Elettronico

Fattura Elettronica

In particolare, si evidenzia la Macro-Fase di «Post-Aggiudicazione» e la gestione

delle Micro-Fase di «Ordine», «Documenti di Trasporto» e «Fattura»



Contesto di riferimento

Fasi del processo di approvvigionamento gestite
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Contesto di riferimento

Una piattaforma per comunicare con i sistemi centrali: NSO e SDI



Contesto di riferimento

Una piattaforma per comunicare con i sistemi centrali: NSO e SDI



Contesto di riferimento

L’Accordo tra e

consentirà la realizzazione di un sistema di

interfacciamento per gli Enti interessati ad utilizzare

NoTI-ER tramite la piattaforma UNICA acquisti

Accordo di utilizzo della piattaforma No-TiER di Intercent-ER

Ordini e DDT Ordini e DDTOrdini e DDT



Schema dei processi di integrazione

Un sistema modulare e integrato



Altri Sistemi
degli Enti
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Panoramica: Programmazione e Ordini

«Home Page» della piattaforma

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico



Funzionalità della «Home Page»

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Menu della SUITE UNICA

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Menu della componente UNICA acquisti
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
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Ordine e DDT
Elettronico

Menu della componente UNICA acquisti
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Profilazione dell’utente
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Manuale utente dell’applicazione
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
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Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Versione in lingua italiana e inglese
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Accesso al servizio di assistenza
Funzionalità della «Home Page»

Panoramica: Programmazione e Ordini



Funzionalità della Programmazione

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Pagina iniziale del modulo applicativo

Panoramica: Programmazione



Gestione dell’Acquisto

RICERCA | INSERIMENTO | PROSPETTI | CARICAMENTO DAI ANNI PRECEDENTI

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Funzionalità della Programmazione

Panoramica: Programmazione



Gestione del Programma

RICERCA | INSERIMENTO | ALIMENTAZIONE DATI DA FONTE ESTERNA | TRASMISSIONE A SCP

Servizio 
Contratti 
Pubblici

Albo Fornitori

Fatturazione 
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Programmazione
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Elettronico

Funzionalità della Programmazione

Panoramica: Ordini



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Pagina iniziale

Panoramica: Ordini

Funzionalità degli Ordini



Inserimento e gestione Ordine

RICERCA | INSERIMENTO | MODIFICA | INVIO A NSO

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

NSO

Panoramica: Programmazione e Ordini

Funzionalità degli Ordini



Funzionalità degli Ordini Evasione dell’ Ordine

RICERCA | INSERIMENTO

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Panoramica: Programmazione e Ordini



Una piattaforma per la gestione dei Fornitori

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Panoramica: Albo e Monitoraggio Fornitori

Una piattaforma multi-Ente per la gestione degli elenchi di operatori

economici degli Enti secondo quanto previsto dal D. Lgs. 50/2016 e

Linee Guida ANAC, mettendo a disposizione degli Enti utilizzatori e dei

loro fornitori le seguenti funzionalità:

• registrazione degli Operatori Economici

• gestione della documentazione relativa ai fornitori degli Enti

• monitoraggio della documentazione dei fornitori

• verifiche sulla regolarità dei documenti (possesso requisiti)

• gestione rotazione fornitori nelle procedure a invito



Una piattaforma per la gestione dei Fornitori

Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Enti
Pubblici

Operatori
Economici

Panoramica: Albo e Monitoraggio Fornitori

ArchivioProtocollo



Albo Fornitori

Fatturazione 
Elettronica

Programmazione

Ordine e DDT
Elettronico

Panoramica: Fatturazione Elettronica

Sistema 
Contabile

Protocollo

Una piattaforma per la gestione delle fatture elettroniche

Operatori
Economici

Enti
Pubblici

Archivio

SDI
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