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AVVISO PUBBLICO

NELL’AMBITO DELL’ANALISI COMPARATIVA EX ART. 68 CAD, PER
L’INDIVIDUAZIONE DI UNA SOLUZIONE SOFTWARE “END POINT
MANAGEMENT” (APIM21_006)

INFORMAZIONI COMPLEMENTARI

Portiamo a formale conoscenza di tutte le Imprese interessate alla consultazione di cui
in oggetto le richieste di chiarimento pervenute e le relative risposte:

1.

Si richiede di meglio specificare il punto RF8: in particolare se per “discovery
di tutte le postazioni di lavoro collegate attraverso una connessione internet”
si intenda la ricerca di nuovi device non ancora gestiti oppure la gestione di
device su cui I’agent é gia installato.

Per il punto RF8 si intende la gestione di device su cui I'agent € gia installato.

Si richiede di meglio specificare il punto RF10: in particolare quali
funzionalita sono richieste al modulo vulnerability e se questo debba essere
nativamente integrato nella soluzione proposta.

Al punto RF10 per Vulnerability si intende la raccolta di informazioni che
paragonate con quanto rilasciato dai fornitori sul mercato metta in evidenza le
differenze fra quanto installato e quanto sia necessario installare per mettere in
sicurezza un dispositivo, preferibilmente attribuendo un grado di priorita o
descrivendo le implicazioni di una mancata installazione/patching. (Es. Microsoft
rilascia una patch di sicurezza con impatto alto, il sistema dovrebbe rilevare che su
quel dispositivo sia assente o presente la suddetta patch ed evidenziarne la
gravita con un punteggio a scala, a colori o descrivendo il rischio per la mancata
installazione).

3. Si richiede di meglio specificare il RF31: in particolare se con

I’aggiornamento dei SO sia richiesta la forzatura dell’aggiornamento oppure
la sola gestione dell’aggiornamento.

Al punto RF31 si intende la possibilita di lanciare da remoto I'aggiornamento del
sistema operativo delle macchine target con partenza immediata a seguito di
esecuzione comando, o successivamente con partenza programmata a specifica
data/ora.
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